
ИС  
«Контингент»
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Личное обращение Заявителя в образовательную организацию

Почтовая связь с вложением копий документов 

В электронном виде через официальный сайт Пермского края 

https://uslugi.permkrai.ru/

https://uslugi.permkrai.ru/


01.04-30.06

Прием детей, 

НЕ проживающих 

на закрепленной 

территории

Прием детей, 

проживающих на 

закрепленной 

территории, льготная 

категория

06.07-05.09

Сроки подачи заявления



Работа в ИС Контингент с заявлениями 

по зачислению в 1 Класс



Сроки регистрации заявления в ИС Контингент

• В день обращения Заявителя

• в течение 1 рабочего дня со дня 

поступления документов в 

образовательную организацию

• Автоматическая регистрация



Настройка для регистрации заявления в ИС Контингент



Схема предоставления услуги

Прием заявления и документов:
• Установление предмета обращения;

• Проверка в ИС Контингент наличие ранее поданного заявления;
• Регистрация заявления в ИС Контингент.

Проверка заявления и документов

Направление Заявителю уведомления о 
необходимости предоставления оригиналов 

документов

Проверка оригиналов документов

Выдача расписки о получении 
документов

Отказ в приеме документов, выдача уведомления 
об отказе в приеме документов

Рассмотрение документов 

Издание приказа о приеме Отказ о приеме



Сроки обработки заявлений (исполнение/отказ).

• 1 этап

С 01.04. по 30.06  

В течении 3 рабочих дней после завершения приема заявлений

• 2 этап

С 06.07. по 05.09  

В течении 5 рабочих дней со дня регистрации заявления в ИС Контингент 



Регистрация заявления



Регистрация заявления



Регистрация заявления



Регистрация заявления



Расписка о получении документов



Печать заявления



Действия

Прикрепить приказ
(проект приказа)

Отклонить 
(отказ в предоставлении 

услуги, с указанием причины)

Исполнить заявление
(Зачисление в 1 класс)

1) В предоставлении услуги 

(нет мест);

2) В приеме документов 

(остальные случаи).

01.04 – 30.06



Прикрепить приказ Исполнить заявление

После проведения приказа, учащийся зачисляется в ОУ. 

После сохранения приказа, учащийся переходит
в проект приказа. Из списка личности можно удалить. 



Уведомления об исполнении в предоставлении услуги по зачислению в 1 класс
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Уведомления об отказе в предоставлении услуги по зачислению в 1 класс



Очередь по времени регистрации заявления

Исполнение в предоставлении услуги по зачисления
в 1 класс происходит по указанной очереди 

в системе.

Исполнение в предоставлении услуги по зачисления
в 1 класс происходит без учета очереди 

в системе, если поставлена метка «Льготная категория». 



Отличия в работе с заявлением, поступившие  в электронном виде через официальный сайт 

Пермского края:

1) После регистрации заявления в ИС Контингент (автоматическая регистрация в очереди заявлений), специалисту ИС 
Контингент необходимо в течении 1 рабочего дня проверить данные по заявлению 
и запросить оригиналы документов (кнопка «Запросить оригиналы»). Заявителю приходит уведомление, что он должен 
предоставить оригиналы документов в Образовательную организацию в течении 2 рабочих дней. 

2) В ИС Контингент автоматически присваивается заявлению Номер из внешней системы. 

3) Все уведомления по Исполнению или Отказе предоставления услуги по зачислению в 1 класс образовательной 
организации предоставляются Заявителю в электронном виде в личном кабинете. 



Распределение по классам:

• Через приказ «Зачисление по 
заявлению».

• Раздел «Зачисление в класс 
по заявлениям». 



Техподдержка ИС Контингент

• Заявка через ИС Контингент

• Телефон: 8 800 300 4444

• Электронная почта:  support@web2edu.ru

mailto:support@web2edu.ru

